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EINZELHEITEN

Neue Codes und Optimierungen für 2025

Sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu können, dass unser Unternehmen eine umfassende Überprüfung und Verbesserung
des Ersatzteilsortiments durchgeführt hat, die im letzten Jahr begann. Ziel ist es, die Produktions- und Logistikprozesse
für die versendeten Komponenten zu optimieren, um den Service für unsere Händler zu verbessern und ihre Anforderungen
noch effizienter zu erfüllen.

WICHTIGSTE AKTUALISIERUNGEN

Erneuerte technische Dokumentation: Wir haben Explosionszeichnungen, Flussdiagramme, Ersatzteillisten und
Schaltpläne überarbeitet. Diese Dokumente sind jetzt für ein breiteres Nutzerpublikum zugänglich, darunter
Techniker, Wartungsdienste, Einkaufsabteilungen und Serviceunternehmen. Dies erleichtert die Nutzung und
Wartung unserer Wasserkühlanlagen.
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Neue Generation von Ersatzteilcodes (mit Präfix 76xxxx) als Fertigprodukt: Die neue Kodierung ermöglicht eine bessere
Handhabung interner Bearbeitungs- und Verpackungsprozesse, zweisprachige Etikettierung (Italienisch/Englisch)
und zusätzliche Montageanweisungen in fünf Sprachen (Italienisch, Englisch, Deutsch, Spanisch und Französisch),
wo erforderlich.

Kritische Komponenten und zertifizierte Qualität: Zur Gewährleistung höchster Qualitätsstandards werden wichtige
Komponenten wie Anschlüsse und Rohre in Mindestmengen oder in den Originalverpackungen der führenden
internationalen Hersteller geliefert.

Schnell versandbereites Lager, das exklusiv für Händler bereitsteht: Um eine zügige Auftragsabwicklung zu unterstützen,
haben wir ein neues Lager exklusiv für Ersatzteile eingerichtet.

Das Projekt soll offiziell im Januar 2025 starten. Wir laden Sie ein, die Blupura Ersatzteil-Transkodierungsliste als Excel-Datei
einzusehen, die die aktuellen Codes und die entsprechenden neuen Ersatzcodes (Präfix 76xxxx) enthält und die Sie per
E-Mail erhalten haben. Falls Sie es nicht erhalten haben, zögern Sie bitte nicht, uns zu kontaktieren.

Wir sind zuversichtlich, dass Ihr Unternehmen mit dieser Mitteilung und der kommunizierten Vorankündigung seine IT-
Systeme rechtzeitig aktualisieren kann, indem es die neuen Codes integriert und diese ab Januar 2025 für
Ersatzteilbestellungen verwendet.

Für Unterstützung während dieser Übergangsphase stehen Ihnen unser Vertriebs-Backoffice und das Serviceteam
gerne zur Verfügung.

Mit freundlichen Grüßen,

Das Blupura Team
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